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mﬂ VALORES
Y PRINCIPIOS ETICOS DE

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE

SAN ANDRES TUXTLA LOS SERVIDORES PUBLICOS

1. LEGALIDAD.

El servidor piblico debe conocer, cumplir y respetar la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, asi como las demas leyes y reglamentos que regulan sus funciones, debiendo actuar en el ejercicio de su funcion con estricto apego y
cumplimiento de las leyes, reglamentos, acuerdos, decretos y otras disposiciones aplicables, respetando siempre el estado de derecho.

2. HONESTIDAD.

El servidor piblico debe conducirse en todo momento con integridad, probidad y veracidad, fomentando en la sociedad una cultura de confianza actuando
con diligencia, honor, justicia y transparencia de acuerdo a los propositos de la institucion, rechazando en todo momento la aceptacion u obtencion de
cualquier beneficio, privilegio o compensacion o ventaja personal o a favor de terceros, que pudieran poner en duda su integridad o disposicion para el
cumplimiento de sus deberes propios de su cargo, empleo o comision.

3. LEALTAD.

El servidor pablico debe entregarse plenamente a la Institucion a la que pertenece, asumiendo las responsabilidades inherentes a su funcion, demostrando
respeto y compromiso a los principios, valores y objetivos de las labores que le han sido encomendadas, preservando y protegiendo los intereses piblicos,
con decision inquebrantable a favor de la ciudadania.

4. IMPARCIALIDAD.

El servidor plblico debe ejercer sus funciones de manera objetiva y sin prejuicios, proporcionando un trato equitativo a las personas con quien interactie, sin
que existan distinciones, preferencias personales, econémicas, afectivas, politicas, ideologicas y culturales y demas factores que generen influencia, ventajas
o privilegios indebidos, manteniéndose siempre ajeno a todo interés particular.

5. EFICIENCIA'Y EFICACIA.

El servidor plblico debe alcanzar los objetivos propuestos mediante enfoque hacia resultados, empleando el minimo de recursos y tiempos que tengan
asignados para cumplir con sus funciones, desempefnando sus actividades con excelencia y calidad, en apego a los planes y programas previamente
establecidos.

6. RESPONSABILIDAD.

El servidor piblico debe desempeniar sus funciones y acciones que diariamente realiza con esmero, dedicacion y profesionalismo, asumiendo plenamente las
consecuencias que resulten de sus actos u omisiones en el ejercicio del servicio plblico, de manera que sus actos como servidor pablico generen en la
ciudadania, confianza en él y en el gobierno.

7. TRANSPARENCIA.

El servidor piblico debe garantizar el derecho fundamental a toda persona al acceso de la informacion pablica gubernamental de forma clara, oportuna y
veraz, que permita a la ciudadania a ser informada sobre el desempeno de sus facultades y manejo adecuado de los bienes y recursos que administre sin
mas limites que el interés pablicoy los derechos de privacidad la propia Ley imponga.

8. RENDICION DE CUENTAS.

El servidor plblico debe asumir plenamente la responsabilidad de desempenar sus funciones en forma adecuada, sujetandose a la evaluacion de la propia
sociedad, lo cual conlleva a que realice sus funciones con eficacia y calidad, asi como a contar permanentemente con la disposicion para desarrollar procesos
de mejora continua, modernizacion y de optimizacion de recursos piblicos.

9. BIEN COMUN.

El servidor plblico debe dirigir todas sus acciones y decisiones a la satisfaccion de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de intereses
particulares ajenos al bienestar de la colectividad, dejando de lado aquellos intereses que puedan perjudicar o beneficiar a personas o grupos en detrimento
del bienestar de la sociedad, debiendo estar consciente de que el servicio piblico constituye una mision que solo adquiere legitimidad cuando busca
satisfacer las demandas sociales.

10. CONFIDENCIALIDAD.

El servidor pablico debe guardar reserva, sigilo y discrecion respecto de los hechos e informacion de los que tenga conocimiento con motivo del ejercicio de
sus facultades, evitando afectar indebidamente la honorabilidad de las personas, sin perjuicio de los deberes y responsabilidades que le correspondan, en
virtud de las normas que regulan el acceso y transparencia de la informacion pablica.

11. RESPETO Y DIGNIDAD.

El servidor piblico debe actuar permanentemente con sobriedad, mesura y moderacion, en el ejercicio de sus facultades, tratando en todo momento a los
companeros de trabajo y al pablico en general con dignidad, cortesia, cordialidad, igualdad, y tolerancia, reconociendo en todo momento los derechos,
libertadas y cualidad inherentes a la condicion humana.

12. GENEROSIDAD.

El servidor pablico debe conducirse con una actitud sensible, solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad, sobre todo, en forma especial, hacia las personas
o grupos sociales que carecen de los elementos suficientes para alcanzar su desarrollo integral, como los adultos en plenitud, los nifos, las personas con
capacidades diferentes, los miembros de nuestras etnias y quienes menos tienen.

13. VOCACION DE SERVICIO.
El servidor plblico debe enfocar su inclinacion natural o adquirida, desempenando sus servicios en forma diligente y responsable, involucrandose en su
trabajo para hacer mas y mejor las cosas, para ser mas productivo y contribuir mejor al desarrollo de las tareas del gobierno, en beneficio de la sociedad.

14. RESPETO AL ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO.

El servidor plblico debe evitar la afectacion del patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos en la realizacion de sus acciones y decisiones, asumir una
férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, siendo consciente que la cultura y el entorno ambiental es el principal
legado para las generaciones futuras, por lo tanto tienen la responsabilidad de promover en la sociedad, su proteccion, conservacion y sustentabilidad.

15. RESPETO A LA EQUIDAD DE GENERO.

El servidor piblico debe fomentar la participacion en igualdad de circunstancias entre hombres y mujeres, en las actividades institucionales, politicas,
laborales y sociales, con la finalidad de combatir costumbres y practicas discriminatorias entre

los géneros.

16. LIDERAZGO.
El servidor pablico debe ser promotor de valores, principios y conductas, hacia una cultura ética y de calidad en el servicio piblico, partiendo de su ejemplo al
aplicar cabalmente en el desempeno de su cargo piblico este Codigo de Etica y el Codigo de Conducta de la institucion pablica a la que esté adscrito.
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